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第７条（QUOカードPayを利用した決済）（QUOカードPayアプリを利用しない場合）

1.～6.　略
7.利用者がQUOカードPayをご利用された際、万一、商品の購入またはサービスの利用
について、返品、契約不適合その他問題が生じた場合には、加盟店との間で解決して
いただくものとします。
8. 　　 略

第７条（QUOカードPayを利用した決済）（QUOカードPayアプリを利用しない場合）

1.～6.　略
7.利用者がQUOカードPayをご利用された際、万一、商品の購入またはサービスの利用
について、返品、契約不適合その他問題が生じた場合には、加盟店との間で解決して
いただくものとします。利用者と加盟店との間で、商品の購入またはサービスの利用代
金を返金する場合、加盟店の指定する方法により返金します。なお、この場合におい
てQUOカードPayで返金するときは、決済時のバリューコードの利用を取り消し、システ
ム上当該バリューコードを復元処理することにより返金します。ただし、次のいずれか
に該当する場合、システム上の復元処理を行ったとしても、利用者は、元のバリュー
コードをご利用いただくことができませんので、ご注意ください。バリューコードを利用で
きなかったことにより利用者に生じた損害または不利益に関して、当社若しくは加盟店
の故意又は重過失による場合を除き、当社は責任を負いません。
（1）バリューコードURLの紛失その他の事由により、利用者が決済時に利用したバ
リューコードを利用者のスマートフォン上に表示できないとき（スマートフォン上で履歴
が残らない設定にしていたときを含みます。）
（2）利用者が決済時に利用したバリューコードが有効期限を経過していたとき
8．     略

第８条（QUOカードPayアプリを利用した決済）

1.～3.　略
4.前各項に定めるほか、QUOカードPayアプリを利用した決済については、前条第3項か
ら第7項までの規定が適用されます。

第８条（QUOカードPayアプリを利用した決済）

1.～3.　略
4.前各項に定めるほか、QUOカードPayアプリを利用した決済については、前条第3項か
ら第7項（第7項第1号を除く）までの規定が適用されます。
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