
GMOｰPG送金サービス」より
振込先口座情報登録の

ご案内メールをお送りします。

メールの案内に沿って
振込先口座情報をご登録ください。

振込先口座登録から約３日でお振込み
いたします。（振込手数料当社負担）

※年末年始や申請が集中した場合はさらにお時間をいただく場合があります。

当社へのカード到着から払戻し完了まで

約１ヶ月

4 指定金融機関口座への
振込を選択した方

「GMO-PG送金サービス」より
申請時に登録されたメールアドレス
宛にQUOカードPayを送信します。

※年末年始や申請が集中した場合はさらにお時間をいただく場合があります。

当社へのカード到着から払戻し完了まで

約１週間

4 QUOカードPayの
送信を選択した方

3
当社にてカードを調査し、確認できたカード残高を

メールにてお知らせします。

　当社にてカード残高を調査

【ファミリーマート専用券等払戻し】  申請～払戻しまでの流れ

2
申請の翌営業日以降に「カード郵送依頼」メールをお送りします。

メールの案内に沿って、払戻しを希望するカードの現物を当社までご郵送ください。
（郵送料当社負担）

　払戻しを希望するカードの郵送

1
払戻しを希望するカードをお手元にご用意の上、以下の必要事項を入力して

申請してください。

申請フォームより申請

❶払戻しを希望するカードの番号（カード裏面に記載）
❷希望する払戻し方法を選択 
❸お名前（姓・名・フリガナ）

❹郵便番号・住所
❺電話番号
❻メールアドレス（連絡用）


